Divalto

CRM | ERP pour PME et ETI

Programme de formation

e-Starter Gestion commerciale

Document : PLAN DE FORMATION — e-Starter Gestion commerciale
Rédacteur : Sylvie Ulmer

Version : V1.0

Derniére Maj. : 23/08/2021

Origine : Divalto Academy

Contact Academy : ncabello@divalto.com

Divalto

CRM | ERP pour PME et ETI

Les informations contenues dans ce document sont confidentielles et ne peuvent étre diffusées sans autorisation de la société Divalto


mailto:ncabello@divalto.com

Divalto

Programme de formation
e-Starter Gestion commerciale

Maitriser les fonctionnalités et le paramétrage du module de la gestion commerciale achats-vente

Durée

5 jours

Prérequis

e-Tronc commun

Compétences requises

Connaissances des flux fonctionnels achats-ventes

Public

Consultants
Développeurs
Formateurs
Installateurs
Chefs de projets

Type de formation

[0 Présentiel (sur site client / locaux Divalto)
1 Distanciel (Teams / Web)
B E-learning

Moyens pédagogiques

Vidéos de cours et d’exercices avec corrigés.
Quizz pour tester les connaissances acquises

Moyens techniques

Poste de travail avec derniére version de 'ERP
Connexion internet avec navigateur Chrome

Nombre de participants

Non concerné

Délai d’acces

Nous consulter

Tarif

Tarif général

Modalité d’évaluation

Certification a l'issue de la formation

Accessibilité

Conditions d’accueil et d’acces des publics en situation de handicap.

Nous consulter.
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o Les bases du démarrage d’'un dossier de gestion commerciale

v
v

v" Fiches clients, fournisseurs, commerciaux

Fiche dossier
Tables de base

o Latarification

v" Fiches et sous-fiches article
v" Gestion des tarifs de vente et d’achat
v' Gestion des remises simples
o Les pieces commerciales : devis, commande, BL, facture
v Circuit des piéces
v/ Saisie de pieces et explorateurs associés
v" Devis de vente
v Commande de vente
v BL de vente
v' Saisie-réception des piéces d’achat
v" Factures de vente et d’achat
o Gestion de stock
v Les flux
v" Nature de stock
v' Code opération
v"  Les entrées-sorties
v' Opérations sur stock
v" Valorisation
v Interrogation de stock
o Inventaire et décisionnel
v'  Saisie et états d’inventaire
v/ Statistiques
v'  Liste de mouvements

o Contremarque

v

Sous-traitance de I'envoi de marchandise
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